ZP.271.10.117.2016

Kalisz, dnia 07.12.2016r.

ZAPROSZENIE DO ZLOZENIA OFERTY CENOWEJ

Miejski Zarzgd Drég i Komunikacji w Kaliszu, zaprasza do zilozenia oferty cenowej
na swiadczenie ustugi udostepniania systemu dynamicznej informacji pasazerskie;.

1. Okreslenie przedmiotu zamoéwienia.

Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie ustugi umozliwiajgcej zbieranie informacji o
potozeniu autobusow oraz przetwarzania tych informacji w celu tworzenia prognozy odjazdéw
z przystankow oraz udostepnianie informacji pasazerskiej.

2. Zakres ustugi obejmuje w szczegolnosci:

1/ zbieranie informacji o potozeniu 65 autobuséw Kaliskich Linii Autobusowych Sp. z o.0.,
2/ stworzenie bazy danych, kont uzytkownikow oraz zainstalowanie aplikacji w telefonach

komorkowych,
3/ Wykonawca w ramach systemu dostarczy:
a) aplikacje mobilng — oprogramowanie dziatajgce na telefonach komoérkowych,

zainstalowane w celu przekazywania pozycji GPS do systemu;

b) informacje pasazerskg o prognozowanym rzeczywistym czasie odjazdu autobusow,
ktéra bedzie udostepniana kazdej zainteresowanej osobie;

c) informacje pasazerskg na dworcu kolejowym — skrypt Wykonawcy, ktéry zostanie
zainstalowany na obecnie posiadanym przez Zamawiajgcego zestawie urzadzenh
(komputer z systemem Windows XP oraz monitor) w celu prezentowania czaséw
odjazdow z dwdch najblizszych przystankdéw.

d) modut zarzgdzania — stuzgcy do analizowania informacji w zakresie: biezgcej lokalizaciji
autobuséw, rzeczywistych godzin odjazdoéw z poszczegdlnych przystankéw w
stosunku do obowigzujgcego rozkfadu jazdy, danych statystycznych i historycznych,
zwigzanych z faktyczng realizacjg rozktadoéw jazdy;

e) modut SMS-owej Informacji dostepnej dla pasazeréw (koszty sms-6w poniesione przez
pasazeréw muszg zostaé okreslone w ofercie), przy czym Zamawiajgcy nie ponosi z
tego tytutu Zzadnych kosztéw. oraz nie posredniczy w ich rozliczeniu pomiedzy
pasazerem wysylajagcym SMS-y i operatorem GSM.

4/ Wykonawca w ramach modutu do zarzadzania zapewni mozliwos¢ generowania

raportéw, w szczegolnosci zestawien danych prezentujgcych:

a) przebieg zadanej stuzby w wybranym dniu,

b) brak wykonania kursow i stuzb w zadanym okresie,

¢) liczbe nieoznaczonych przystankow w stosunku do liczby wszystkich przystankéw na
kursie wraz z informacjg o numerze stuzby w zadanym okresie,

d) wykaz kurséw, na ktérych w stosunku do rozkfadu jazdy zarejestrowano opéznienie
(powyzej 5 minut) i przyspieszenie (powyzej 1 minuty) wraz z informacjg o numerze
stuzby w wybranym okresie.
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5/ przedmiot zamowienia nie moze zawierac reklam.

6/ w ramach swiadczonej ustugi, Wykonawca bez dodatkowych kosztéw zapewni
mozliwos¢ prezentowania przetwarzanych danych o prognozowanym czasie odjazdu na
tablicach elektronicznych oraz na stronie www.mzdik.kalisz.pl, ktére Zamawiajgcy posiada
lub bedzie posiadat.

3. Zamawiajgcy na potrzeby uruchomienia przekaze nastepujgce dane:

- rozktad jazdy,

- przebieg oraz nazwy linii komunikacyjnych,

- liste przystankéw i ich wspotrzedne geograficzne,

- wykaz stuzb i przypisanych do nich kurséw.

3.1. Zamawiajgcy w trakcie trwania umowy bedzie przekazywat Wykonawcy dane o
rozkfadzie jazdy w terminie nie pozniejszym niz trzy dni robocze przed zmiang ich
waznosci, w celu umozliwienia aktualizacji systemu.

3.2. Przekazywanie danych bedzie odbywaé sie za posrednictwem poczty
elektronicznej, ktérej adresy zostang ustalone w umowie.

4. Termin $wiadczenia ustugi od dnia 01.01.2017 r. do dnia: 31.12.2017r.

5. O udzielenie zaméwienia ubiega¢ sie moga wylgcznie oferenci, ktdrzy posiadajg
udokumentowane doswiadczenie w zakresie wykonania w ciggu ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w
tym okresie, co najmniej dwéch zadan polegajgcych na wdrozeniu systemu informac;ji
pasazerskiej . odpowiadajgcego ztozonosci co najmniej zadaniu stanowigcemu przedmiot
zamowienia

7. Termin zwigzania ofertg okresla sie na 20 dni.
8. Kryterium oceny ofert: cena 100%.

9. Pisemng oferte nalezy ztozy¢ w zaklejonej kopercie z podang nazwg i adresem
Wykonawcy, opatrzonej napisem:

»,Oferta na: Swiadczenie ustugi udostepnienia systemu dynamicznej informacji
pasazerskiej”.

10. Oferty nalezy skiada¢ do dnia 20.12.2016r. do godz. 09:00 w siedzibie
Zamawiajacego ul. Ztota 43, 62-800 Kalisz — SEKRETARIAT (I pietro).
Otwarcie ofert nastapi w dniu 20.12.2016r. o0 godz. 09:10.

11. Oferta winna zawiera¢:
- formularz oferty na zatgczonym druku,
- wykaz wykonanych ustug wraz z dokumentami potwierdzajgcymi spetnienie wymagan
okreslonych w pkt-cie 5 oraz, ze zostaty one wykonane nalezycie.

12. Z Oferentem, ktory ztozy oferte najkorzystniejsza zostanie zawarta umowa na
Swiadczenie ustugi — w zatgczeniu projekt umowy.

13. Osoby wskazane do kontaktéw z oferentami:
1/ Pawel Nowak — tel. (62) 59-85-210
2/ Marcin Cieloszyk — tel. (62) 59-85-209
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Zatgczniki:
- umowa — projekt,
- formularz oferty.
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PROJEKT UMOWY

UMOWA NR .ceiiivieecreenens
zawarta W dniu ......ceceeenenee. 2016r. w Kaliszu pomiedzy Miastem Kalisz — Miejskim
Zarzadem Droég i Komunikacji w Kaliszu ul. Ztota 43, 62-800 Kalisz, reprezentowanym
przez:

Majgcym SWa Siedzibe: ....c.vviiiiiiiiiiiiri e
reprezentOWaNyM PrZEZ: v.vveverrsrsesarerasararsrasssassnnasass
zwanym w dalszej tresci umowy ,Wykonawcg” o tresci nastepujace;j:

§1

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje obowigzek s$wiadczenia ustugi
udostepniania systemu dynamicznej informacji pasazerskiej.
2. Zakres ustugi obejmuje w szczegdlnosci:

1/ zbieranie informacji o potozeniu 65 autobuséw Kaliskich Linii Autobusowych Sp. z o.0.,
2/ stworzenie bazy danych, kont uzytkownikéw oraz zainstalowanie aplikacji w telefonach

komorkowych,
3/ Wykonawca w ramach systemu dostarczy:
a) aplikacje mobilng — oprogramowanie dziatajgce na telefonach komodrkowych,

zainstalowane w celu przekazywania pozycji GPS do systemu;

b) informacje pasazerskg o prognozowanym rzeczywistym czasie odjazdu autobuséw,
ktéra bedzie udostepniana kazdej zainteresowanej osobie;

c) informacje pasazerskg na dworcu kolejowym — skrypt Wykonawcy, ktéry zostanie
zainstalowany na obecnie posiadanym przez Zamawiajgcego zestawie urzadzenh
(komputer z systemem Windows XP oraz monitor) w celu prezentowania czaséw
odjazdow z dwdch najblizszych przystankéw;

d) modut zarzgdzania — stuzgcy do analizowania informacji w zakresie: biezgcej lokalizacji
autobuséw, rzeczywistych godzin odjazdoéw z poszczegdlnych przystankéw w
stosunku do obowigzujgcego rozktadu jazdy, danych statystycznych i historycznych,
zwigzanych z faktyczng realizacjg rozktadoéw jazdy;

e) modut SMS-owej Informacji dostepnej dla pasazeréw (koszty sms-6w poniesione przez
pasazeréw muszg zosta¢ okreslone w ofercie), przy czym Zamawiajgcy nie ponosi z
tego tytutu Zzadnych kosztéw. oraz nie posredniczy w ich rozliczeniu pomiedzy
pasazerem wysylajagcym SMS-y i operatorem GSM,;

4/ Wykonawca w ramach modutu do zarzadzania zapewni mozliwo$¢ generowania

raportéw, w szczegolnosci zestawien danych prezentujgcych:

a) przebieg zadanej stuzby w wybranym dniu,

b) brak wykonania kursow i stuzb w zadanym okresie,

c) liczbe nieoznaczonych przystankéw w stosunku do liczby wszystkich przystankéw na
kursie wraz z informacjg o numerze stuzby w zadanym okresie,

d) wykaz kursow, na ktérych w stosunku do rozktadu jazdy zarejestrowano opéznienie
(powyzej 5 minut) i przyspieszenie (powyzej 1 minuty) wraz z informacjg o numerze
stuzby w wybranym okresie;

5/ przedmiot zamowienia nie moze zawiera¢ reklam;

6/ w ramach $wiadczonej ustugi, Wykonawca bez dodatkowych kosztéw zapewni
mozliwos¢ prezentowania przetwarzanych danych o prognozowanym czasie odjazdu na
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tablicach elektronicznych oraz na stronie www.mzdik.kalisz.pl, ktére Zamawiajgcy posiada
lub bedzie posiadat.

§2
Termin $wiadczenia ustugi: od dnia 01.01.2017 r. do dnia 31.12.2017 r.

§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustug bedgcych przedmiotem niniejszej
umowy z nalezytg starannoscig i doktadnoscia.

2. W celu prawidtowej realizacji przedmiotu umowy:

1/ Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia Wykonawcy telefonow, ktére bedg
wykorzystywane do lokalizowania pojazdéow — a tym samym do realizacji ustug oraz
kompletu wymaganych danych (w szczegdlnosci aktualnych rozktadow jazdy oraz
wspotrzednych przystankéow wykorzystywanych w ustudze), a takze do wyposazenia
pojazdéw w uktad zasilania dla telefonéw (tadowarki, gniazda zapalniczkowe),

2/ Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia niezbednych czynnosci (w szczegdlnosci
wprowadzenia wszystkich wymaganych danych do bazy danych, stworzenia konta dla
Zamawiajgcego, przygotowania telefonéw), w celu przekazania Zamawiajgcemu w
pehni dziatajgcego systemu, w terminie do 16 stycznia 2017 r.

3. Przekazanie Wykonawcy aktualnego rozkladu jazdy Srodkéw Komunikacji nastapi w
formacie xls, na nastepujacy adres e-mail:

4. Wykonawca zastrzega sobie prawo do zaopiniowania modeli telefonéw planowanych
przez Zamawiajgcego do wykorzystania w ramach ustugi, z uwagi na koniecznosc
uprzedniego zweryfikowania ich wlasciwosci technicznych, w celu zapewnienia
prawidtowej realizacji ustug.

5. Przekazywany przez Zamawiajgcego rozktad jazdy powinien zawiera¢ co najmniej
nastepujgce dane:

1/ rozkiad jazdy,

2/ przebieg oraz nazwy linii komunikacyjnych,

3/ liste przystankéw i ich wspétrzedne geograficzne,

4/ wykaz stuzb i przypisanych do nich kursow.

6. Przekazywany przez Zamawiajgcego wykaz nazw stupkow przystankowych
odpowiadajgcych im wspétrzednych geograficznych powinien by¢ przygotowany w taki
sposob, aby:

1/ nazwy stupkow przystankowych byty identyczne jak te, ktére sg wykorzystywane w
realizowanych przez Wykonawce rozktadach jazdy,

2/ wspotrzedne  geograficzne  umozliwialy  precyzyjng lokalizacje  stupkéw
przystankowych, dotyczy to réwniez Kkierunkowosci stupkédw (potozenia po
odpowiedniej stronie drogi) w ramach tego samego przystanku.

7. Zamawiajgcy przyjmuje do wiadomosci fakt, iz od doktadnos$ci przekazanych Wykonawcy
danych zalezy jakos¢ dziatania ustugi.

8. W przypadku przysztych zmian rozktadu jazdy srodkow Komunikacji, Zamawiajacy jest
zobowigzany przekaza¢ Wykonawcy nowy rozktad jazdy. Przekazanie nowych danych
nastgpi niezwtocznie, jednakze nie podzniej niz w terminie 3 dni roboczych przed
poczatkiem obowigzywania nowego rozkiadu jazdy Srodkéw Komunikacji. Wykonawca
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10.

11.

12.

13.

nie gwarantuje planowego wprowadzenia do systemu przekazanych rozktadéw jazdy w
przypadku naruszenia wskazanego terminu.

Dostep do ustugi zapewniony jest catlodobowo. Wykonawca zastrzega sobie prawo
prowadzenia prac konserwacyjnych, naprawczych oraz zwigzanych z modyfikacjg i
rozwojem systemu, ktére mogg utrudnia¢ lub uniemozliwia¢ dostep do systemu.
Wykonawca poinformuje drogg mailowg Zamawiajgcego 0 przewidywanym terminie
prowadzenia tych prac oraz czasie ich trwania, minimum na 12 godzin przed ich
rozpoczeciem.

W przypadku, gdy podjecie powyzszych prac bedzie skutkiem awarii systemu lub
jakiejkolwiek jego czesci lub innej nagtej przyczyny, Wykonawca zobowigzuje sie w miare
mozliwos$ci niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego drogg mailowg o przewidywanym
czasie trwania utrudnien lub braku dostepu do systemu. Adres mailowy Zamawiajgcego,
na ktéry bedg przesytane informacje o utrudnieniach w dostepie do systemu
O

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z ustugi, w

wyniku:
1/ nieprawidtowej obstugi telefonu, na ktérym zainstalowana zostata aplikacja mobilna,

w szczegolnosci niewybieranie lub btedny wyboér zadan przewozowych

2/ braku lub ograniczonego dostepu do sieci GPRS podczas realizacji zadan
przewozowych,

3/ braku lub niedokfadnego sygnatu GPS podczas realizacji zadan przewozowych lub
btednego interpretowania sygnatu GPS przez telefon komorkowy,

4/ awarii sieci operatora komérkowego, z ktérego ustug korzysta Zamawiajacy,

5/ niezapewnienia przez Zamawiajgcego odpowiedniego zasilania dla telefonu.

Do korzystania z ustug wymagana jest co najmniej jedna z wymienionych przeglgdarek
internetowych:
1/ Microsoft Internet Explorer 9 lub nowszej wersji,

2/ Google Chrome 26 lub nowszej wersiji,
3/ Mozilla Firefox 18 lub nowszej wersiji,
4/ Apple Safari 5.1 lub nowszej wersiji,

5/ Opera 12.xx lub nowszej wersiji.

Zasady Korzystania z aplikacji mobilnej
1/ Wykonawca os$wiadcza, ze jest wylgcznie uprawniony z tytutu praw autorskich do

aplikacji mobilnej i prawa te nie zostaty w zaden sposob obcigzone prawami osob
trzecich;
2/ w ramach niniejszej umowy Wykonawca dodatkowo udziela Zamawiajgcego licenc;ji
obejmujgcej korzystanie z aplikacji mobilnej przez Kaliskie Linie Autobusowe Sp. z 0.0.
w celu realizacji ustugi. Oprécz dodatkowej wymienionej spéiki, licencja jest
niewytgczna i obowigzuje przez okres trwania umowy;
3/ licencja uprawnia Zamawiajgcego do korzystania z aplikacji mobilnej jedynie na
nastepujgcych polach eksploataciji:
a) wprowadzenie do pamieci komputera i zapisanie w pamieci trwatej komputera;
b) wprowadzenie do pamieci telefonu komérkowego i zapisanie w pamieci telefonu
komorkowego;
c) konfigurowanie i uruchamianie;
4/ wprowadzenie aplikacji mobilnej do pamieci komputera i zapisanie jej w pamieci trwatej
komputera nastepuje jedynie w celu instalacji aplikacji mobilnej na telefonie
komérkowym;
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5/ Zamawiajgcy ma wytgczne prawo do tltumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu i
prezentowania tych informacji Zamawiajgcego na stronie www.mzdik.kalisz.pl;

6/ Zamawiajgcy nie moze upowazni¢ innej osoby do korzystania z aplikacji mobilnej w
zakresie uzyskanej licencji. Zakaz ten nie dotyczy Uzytkownikdéw aplikacji mobilnej, o
ile korzystanie z aplikacji mobilnej bedzie nastepowato jedynie na zasadach udzielone;j
Zamawiajgcemu licenciji;

7/ Wykonawca zobowigzuje sie niezwilocznie usungé wady aplikacji mobilnej,
uniemozliwiajgce prawidtowe korzystanie z ustugi, jednakze nie pozniej niz w terminie
10 dni od dnia zawiadomienia go przez Zamawiajgcego ujawnionej wadzie;

8/ Wykonawca zastrzega mozliwos¢ odmowy w terminie wskazanym powyzej usuniecia
wady aplikacji mobilnej wytgcznie z przyczyn za ktére nie ponosi odpowiedzialno$ci.

§4

Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowia:
1/ oferta Wykonawcy,

2/ zaproszenie do ztozenia oferty cenowe;.

§5

1. Strony ustalajg miesieczne wynagrodzenie ryczattowe za wykonanie przedmiotu umowy w
kwocie brutto: ......cccveveenannns zt (stownie ztotych: ..., ).

2. Lgczne wynagrodzenie ryczattowe za wykonanie przedmiotu umowy, w catym okresie
obowigzywania umowy, Strony ustalajg w kwocie brutto: .................... zt (stownie ztotych:

3. Wynagrodzenie zawiera podatek VAT

§6
1. Jako przedstawiciela Wykonawcy wyznacza Si€: ...........cccceveiviriiininiininiennn..
2. Koordynatorem z ramienia Zamawiajgcego jest: ...........coiiiiiiiiiiiiiiiiiaean.

§7

1. Wykonawca os$wiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci.

2. Wykonawca jest swiadomy odpowiedzialnosci odszkodowawczej za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z art. 471 i nastepne kc.

§8
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umownag:

1/ za nieterminowe rozpoczecie swiadczenia ustugi w wysokosci 0,25% wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 5 ust.2, za kazdy dzien opdznienia, z tym, ze
wysokos¢ kary umownej nie moze przekroczy¢ 40% wartosci wynagrodzenia umownego
brutto okreslonego w § 5 ust. 2,

2/ za wypowiedzenie przez Zamawiajgcego umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w

wysokosci 20% wartosci wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 5 ust.2.

2. Wysokos$¢ kar umownych naliczonych tgcznie na podstawie ust. 1 nie moze przekroczyé
60% wartosci wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 5 ust. 2.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

4. Kara umowna winna by¢ uiszczona na rachunek Zamawiajgcego w dacie okres$lonej
w nocie ksiegowej.

5. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych 2z przystugujgcego mu
wynagrodzenia.
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§9

1. Wynagrodzenie Wykonawcy pfatne bedzie miesiecznie na podstawie faktury po
wykonaniu i odbiorze przez Zamawiajgcego przedmiotu umowy.

2. Termin ptatnosci faktury ustala sie na 21 dni od daty jej doreczenia.

3. Wynagrodzenie ptatne bedzie poleceniem przelewu na rachunek Wykonawcy.

4. Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§10

1. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazdg ze stron z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego.

2. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢c umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia,
w wypadku gdy:

1) Wykonawca trwale zaprzestanie wykonywania obowigzkéw okreslonych w umowie,

2) Wykonawca realizuje umowe w sposob niezgodny z postanowieniami niniejszej umowy
i warunkami okreslonymi prawem.

§11
Wszelkie spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy Strony poddajg rozstrzygnieciu
wiasciwych ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego sgdéw powszechnych.

§12

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie w szczegdlnosci przepisy,
kodeksu cywilnego oraz w sprawach procesowych przepisy kodeksu postepowania
cywilnego.

2. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.

§13
Umowe sporzgdza sie w 3 jednobrzmigcych egz., w tym 2 egz. dla Zamawiajgcego, 1 egz. dla
Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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FORMULARZ OFERTY

nazwa oferenta
siedziba oferenta

Nawigzujgc do =zaproszenia do ziozenia oferty cenowej na $wiadczenie uslugi
udostepniania systemu dynamicznej informacji pasazerskiej, oswiadczam, iz:

1. Oferuje wykonanie przedmiotu zamoéwienia za miesieczne wynagrodzenie ryczattowe
o] 1111 T zt
(STOWNIE ZIOTYCRN: .t )

2. Oswiadczam, ze zapoznatem sie z przedmiotem zamdwienia, z zaproszeniem do ztozenia
oferty cenowej i nie wnosze zastrzezen oraz zdobytem niezbedne informacje
do przygotowania oferty (dokonatem wizji lokalnej).

3. Oswiadczam, ze akceptuje projekt umowy zawarty w zaproszeniu do ziozenia oferty
cenowej i zobowigzuje sie do zawarcia umowy w przypadku wyboru mojej oferty
na okreslonych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

4. Dane teleadresowe Wykonawcy do prowadzenia korespondencji;

Bl faxX. oo
*(w przypadku sktadania oferty wspolnej prosze wyzej poda¢ dane ustanowionego petnomocnika)

Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:



ZP.271.10.117.2016

Zatgcznik do oferty

(piecze¢ Wykonawcy/ow)

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Wykaz posiadanego udokumentowanego doswiadczenia w zakresie wykonania w ciggu
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krétszy — w tym okresie, co najmniej dwoch zadanh polegajgcych na wdrozeniu systemu
informacji pasazerskiej . odpowiadajgcego ztozonosci co najmniej zadaniu stanowigcemu
przedmiot zamowienia.

L.p. | Przedmiot zamdwienia — nazwa Wartosc¢ Termin Nazwa
projektu, zakres opracowania, klasa |zaméwienia |wykonania |Zamawiajgcego
drogi zamowienia

o zalgczy¢ dokumenty potwierdzajgce wykonanie z nalezytg starannoscig zamowien
wymienionych w zatgczniku.

Podpisano:
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