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1 SLOWNIK POJEC

SYSTEM DYNAMICZNE] [System stuzacy do zbierania danych o lokalizacji pojazdow oraz ich

INFORMACII przetwarzania w celu udostgpniania danych o rzeczywistych czasach

PASAZERSKIEJ (SDIP) odjazdow autobusoéw z przystankow oraz danych o rzeczywistych czasach
przyjazdow i odjazdéw autobusoéw z stanowisk dworcowych.

IURZADZENIE MOBILNE [Urzadzenie zainstalowane w autobusie stuzace do przekazywania
wspotrzednych GPS do systemu.

STANOWISKO Zestaw urzadzen komputerowych i oprogramowania, stuzacych do

DO ZARZADZANIA zarzadzania, sterowania systemem i raportowania.

IAPLIKACJA MOBILNA IAplikacja na smartfony (z systemem android, Windows, iPhone) lub strona

DLA PASAZERA internetowa przystosowania do wyswietlania na urzadzeniach mobilnych,
umozliwiajaca prezentowanie listy przewoznikéw, wyszukiwanie potaczen
z przystankéw, prezentowanie rozkladow jazdy oraz rzeczywistych
informacji o odjazdach z przystankow.

INTERNET Nalezy rozumiec jako ogdlnodostepna sie¢ internetowa, tunelowany internet
badz prywatny APN.

GSM/GPRS Ustuga operatora sieci telefonii komorkowej wykorzystywana do
przekazywania danych pomig¢dzy serwerem a elementami systemu SDIP.
Uzywane  okreSlenie =~ GSM/GPRS  dotyczy  roéwniez  innych
nowoczes$niejszych protokotéw pakietowego przesytania danych np. 4G/3G.

ELEKTRONICZNE Urzadzenie bedace koncowym elementem SDIP stuzace do wyswietlania

TABLICE informacji o rzeczywistych i planowanych czasach odjazdow pojazdow.

PRZYSTANKOWE (Tablice)

Tablice przystankowe Rodzaj tablic umieszonych na przystankach wykonanych w technologii
LED, informujacych pasazeré6w o odjazdach autobusow.

Tablice dworcowe Rodzaj tablic umieszczanych na dworcach wykonanych w technologii TFT,
informujacych pasazer6w o przyjazdach i odjazdach ze stanowisk
odjazdowych dworca autobusowego.

2

WYMAGANIA OGOLNE

Wykonawca zobowiazany jest do dostawy, zainstalowania i uruchomienia:

2.1

10 szt. dwustronnych — min 5 wierszowych tablic LED na przystankach wyznaczonych przez

Zamawiajacego (zwanych dalej tablicami przystankowymi),

2.2 4 zestawy — po
umieszczenie ich

[ ]

e poczekalni

2 szt, min 55 calowych tablic TFT na terenie centrum przesiadkowego i

Wi

holu dworca kolejowego,

dworca autobusowego,

poczekalni dworca kolejowego,
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e przy stanowiskach odjazdowych dworca autobusowego,
zwanych dalej tablicami dworcowymi

2.3 skonfigurowania posiadanego przez zamawiajacego stanowiska zarzadzania oraz serwera w celu
obstugi dodatkowych tablic, ktore sg przedmiotem zamowienia,

2.4 urzadzeh wymaganych do komunikacji tablic, serwera i stanowiska zarzadzania,

2.5 wszystkich nie posiadanych przez Zamawiajacego urzadzen wymaganych do uruchomienia tablic.

Wykonawca zobowiazany jest dodatkowo do:

2.6 uruchomienia komunikacji z tablicami przystankowymi, z wykorzystaniem dostarczonych przez
Zamawiajacego kart SIM oraz tacza Ethernet z tablicami dworcowymi,

2.7 ponoszenia wszystkich kosztow eksploatacyjnych (materialow, optat miesiecznych itp.) przez
okres wdrozenia, do momentu podpisania koncowego protokotu odbioru,

2.8  wykonania wszystkich koniecznych projektow, uzyskania zgéd oraz warunkow technicznych
wymaganych w celu podtgczenia tablic do sieci energetycznych,

2.9  wykonania wszystkich niezbednych prac budowlanych zwigzanych z uruchomieniem systemu, w
tym zwigzanych z poprowadzeniem okablowania oraz montazem elektronicznych tablic,

Przed protokolem odbioru Wykonawca zobowiazany jest:

2.10 przeprowadzi¢ testy systemu przy udziale przedstawiciela Zamawiajgcego,

2.11 dostarczy¢ kompletng dokumentacje zainstalowanych urzadzen i systemow, wraz z dokumentem
zawierajagcym wyniki przeprowadzonych testow,

2.12 dostarczy¢ szczegdlowy kosztorys elementow zastosowanych w zamowieniu,

2.13 dostarczy¢ pisemng gwarancje statych cen na zastosowane elementy i gwarancje ich dostepnosci
przez minimum 10 lat od dostarczenia przedmiotu zamowienia, jednoczesnie z uwagi na tempo
rozwoju elektroniki i1 podzespolow wykorzystywanych do budowy urzadzen tego typu
Zamawiajacy dopuszcza w trakcie ww. okresu (10 lat) w ramach zagwarantowanych statych cen
stosowanie innych urzadzen i podzespotdw o nie gorszych parametrach, w takim przypadku
Zamawiajacy nie moze ponosi¢ dodatkowych kosztow zwigzanych z ich zastosowaniem i obstuga,

2.14 przygotowania pelnej dokumentacji na potrzeby zawarcia umowy ubezpieczenia dostarczonych
elementow.

OBSLUGA

Zamawiajacy oczekuje, aby praca tablic oraz zastosowanego oprogramowania SDIP i zastosowanego
oprogramowania stanowiska do sterowania tablic byta bezobstugowa, w rozumieniu codziennego
funkcjonowania. Jednocze$nie wraz z wdrozeniem wymagane jest aby wykonawca skonfigurowat
stanowisko do zarzadzania tymi urzadzeniami posiadane przez Zamawiajacego. Stanowisko musi
umozliwia¢ tworzenie raportdéw sprawnosci, umozliwia¢ diagnoze statusu sprawnos$ci tablic, posiadaé
mozliwo$¢ manualnego personalizowania komunikatow dla wybranych tablic, umozliwia¢ wykonywanie
podgladoéw wyswietlanej tresci.

DOKUMENTACIJA
4.1 Wykonawca przygotuje i dostarczy petna dokumentacj¢ projektowa, techniczna, serwisowa i
eksploatacyjna wszystkich urzadzen i instalacji. Wykonawca dostarczy dokumenty do siedziby
Zamawiajacego w wersji drukowanej oraz w wersji elektronicznej, przy czym wersja elektroniczna
musi by¢ dostarczona w nast¢pujacej formie:

e tekst - w pliku Microsoft Word (pliki typu .docx),
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e tabele, wykresy - w pliku Microsoft Excel (pliki typu .xIsx),
e mapy i inne elementy graficzne - jako rysunki w plikach typu JPG, gif lub bmp,
e calo$¢ dokumentacji - w jednym pliku typu PDF.

4.2 Wykonawca wykona i dostarczy kompletng dokumentacje powykonawczg niezbedng do
prawidtowej eksploatacji systemu. Dokumentacja ma zawiera¢ réwniez informacje¢ dotyczaca
przebiegu kabli zasilajacych i sygnatowych.

4.3  Wykonawca dostarczy dokumentacj¢ sporzadzong w jezyku polskim.

4.4  Wraz z dokumentacja muszg by¢ przekazane wszystkie spisy cze$ci, modutéw, oprogramowania,
itp., niezbedne do prawidtowej eksploatacji, serwisu urzadzen, instalacji wraz ze wskazaniem
zrodetl zaopatrzenia w poszczegdlne elementy.

4.5 Dostarczona dokumentacja techniczna musi zawiera¢ pelne i szczegbtowe opisy wszystkich
interfejsow, struktur protokotéw wymiany informacji i baz danych, parametrow instalacji, a takze
opisy funkcjonowania i instalowania oprogramowania i komputerow.

4.6 Wykonawca zlozy pisemne o$wiadczenie, ze przystuguja mu niczym nieograniczone prawa do
udzielenia licencji na oprogramowanie uzytkowe w zakresie wynikajacym z realizacji niniejszej
Umowy. W tym takze dysponuje kodami zrédtowymi do oprogramowania uzytkowego w takim
zakresie jaki konieczny jest do wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy,
nienaruszajacych praw osob trzecich.

4.7 Wykonawca przygotuje i ztozy na pismie (w trakcie realizacji zadania) procedury dziatania na
okoliczno$¢ awarii systemu i sprzetu oraz procedury biezacych prac serwisowych dla
poszczegdlnych sktadowych systemu. Procedury awaryjne muszg zosta¢ zaakceptowane przez
Zamawiajacego 1 muszg obejmowaé¢ w przypadku awarii miedzy innymi: komu zglosi¢ awarie,
postepowanie w okresie oczekiwania na reakcje serwisu, osoby kontaktowe, koordynatoréw dla
danego typu awarii, ewentualne rekonfiguracje sprzetu, systemu w celu zapewnienia wlasciwego
dalszego dziatania systemu. W przypadku prac serwisowych muszg obejmowaé¢ migdzy innymi:
czestotliwo$¢ dokonywania przegladow, zakres przegladow serwisowych.

5 WYMAGANIA TECHNICZNE

5.1 Ze wzgledu na fakt, ze u zamawiajgcego funkcjonuje System Informacji Przystankowej,

obslugujac juz posiadane przez Zamawiajacego tablice, wymagane jest od Wykonawcy
dostosowanie systemu dynamicznej informacji pasazerskiej Miasta Kalisza, w celu zapewnienia
prawidtowej funkcjonalnosci nowo dostarczonych urzadzen, na jeden z nizej opisanych sposobow:
1/ stworzenie i zainstalowanie aktualizacji do systemu firmy NOVAMEDIA Innovision Sp. z 0.0.,
posiadanego przez Zamawiajacego, w celu zapewnienia wlasciwego funkcjonowania
dostarczanych tablic przystankowych i tablic dworcowych spetniajacego wymagania techniczne,
2/ dostawe i uruchomienie dodatkowego systemu oraz zintegrowanie go z systemem firmy
NOVAMEDIA Innovision Sp. z 0.0. posiadanym przez Zamawiajacego w taki sposob aby jeden z
systemoOw byt systemem nadrzednym oraz spetnial wymagania techniczne dla dostarczanych tablic
przystankowych i tablic dworcowych,
3/ dostawe i uruchomienie nowego systemu dynamicznej informacji pasazerskiej, spetniajgcego
wymagania techniczne dla dostarczanych tablic przystankowych 1 tablic dworcowych,
okreslonych w zataczniku nr 11 do SIWZ oraz zintegrowanie go z 3 szt. tablic przystankowych
LED posiadanych przez zamawiajgcego, wyprodukowanych przez firm¢ NOVAMEDIA
Innovision Sp. z 0. o.
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5.2 Tablice musza by¢ fabrycznie nowe.

5.3 Dostarczone tablice przystankowe musza by¢ wykonane w technologii LED SMD z diod wysokiej
jasnosci (jasno$¢ pojedynczej diody to min. 600 med), koloru bursztynowego (amber — dlugo$¢
emitowanej fali w zakresie 590-610 nm).

5.4  Jasno$¢ matrycy LED tablicy przystankowej musi by¢ minimum 5000 cd/m2 (do sktadanej oferty
nalezy dostarczy¢ wyniki badan wymaganego parametru jasno$ci wykonanego przez
akredytowane laboratorium badawcze).

5.5 Zywotnos¢ diod (czas pracy diod LED) przy ubytku jasno$ci nie wickszym niz 50% i przy pradzie
nominalnym musi wynosi¢ minimum 85 000 godzin.

5.6 Diody tablicy przystankowej muszg charakteryzowa¢ si¢ szerokim katem widzenia min. 110° w
poziomie i 110° w pionie.

5.7 Raster diod to 6 lub 4 mm.

5.8 Zegar na osobnej matrycy w gérnym prawym rogu tablicy w formacie HH:MM, cyfry w zegarze
o parametrach identycznych ze stawianymi dla znakéw na tablicach.

5.9 Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzania w postaci osobnych rzedéw paneli dla kazdego wiersza

tekstu, matryca LED tablicy musi by¢ ztozona bezszwowo - nie dotyczy osobnego panelu matrycy

przeznaczoncgo na zegar.

5.10 Szyby w obudowach tablic majg by¢ przyciemnione i pokryte zewnetrzng powlokg antyrefleksyjng
(w celu wyeliminowania efektu odbijania promieni stonecznych od szyby obudowy).

5.11 Tablice przystankowe musza spetnia¢ wymagania dotyczace odporno$ci mechanicznej o sile 6.5J,
na co producent takich tablic musi przedstawi¢ wyniki badan .

5.12 Powierzchnia czotowa tablic musi by¢ zabezpieczona przed parowaniem i szronieniem.

5.13 Tablice przystankowe muszg prawidlowo pracowa¢ w przedziale temperatur od -30°C do + 50°C
(temperatura mierzona w cieniu) i w tym zakresie by¢ odporna na wzrost temperatury powstajacy
przy pelnym nastonecznieniu.

5.14 Tablice musza posiada¢ deklaracja CE i by¢ z nia zgodne.

5.15 Tablice muszg by¢ odporne na wszystkie zaklocenia elektryczne i elektroenergetyczne.

5.16 Tablice muszg by¢ wyposazone w dwa czujniki natezenia $wiatta zewnetrznego dla kazdej ze stron,
ktére automatycznie dobieraja jasno$¢ $swiecenia w zalezno$ci od wystepujacych warunkow
pogodowych i pory dnia.

5.17 Zadaniem czujnika natezenia $wiatla zewngetrznego zainstalowanego w tablicy systemu SIDP jest
pomiar natezenia S$wiatla panujagcego w otoczeniu i1 przesytanie informacji do ukladow
regulujacych jasno$cia $wiecenia samej tablicy. Bez wzgledu na wystepujace warunki pogodowe
i porg dnia tablica powinna prezentowaé informacj¢ w sposob przejrzysty i czytelny. Czujnik
natezenia $wiatta zewngtrznego zainstalowanego w tablicy systemu SIDP nie powinien dziataé
przy krotkotrwatych i przypadkowych zmianach natezenia $wiatta, takich jak np. $wiatto
przejezdzajacych samochodow.

5.18 Tablice muszg by¢ sterowane cyfrowym sygnatem wideo (HDMI lub DVI) i zapewniaé
mozliwos¢:

o wysSwietlania tekstu o dowolnej wysokosci 1 szerokosci,
e wyswietlania dowolnych czcionek w wielu jezykach,

o wysSwietlania dowolnych symboli graficznych,

e praca w trybie graficznym,
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e konfiguracji ilo$ci wierszy prezentowanych informacji,
o wyswietlanie plikéw AVI i BMP.

5.19 Wymagany minimalny tryb pracy DVI: 1024 x 768 / 60Hz.

5.20 Nie dopuszcza si¢ rozwigzania, w ktorym matryca tablicy jest sterowana innym réwnoleglym
polaczeniem oprdcz sygnatu DVI lub HDMI.

5.21 Nie dopuszcza si¢ rozwigzania, w ktorym tablica jest sterowana modyfikowanym lub
konwertowanym sygnatem oprocz DVI lub HDMI.

5.22 Nie dopuszcza si¢ skalowania obrazu — jeden piksel obrazu musi odpowiadaé jednej diodzie
matrycy tablicy.

5.23 Nie dopuszcza si¢ stosowania sygnatow analogowych konwertowanych pozniej na cyfrowe.

5.24 Jednostka sterujgca w tablicy (PC) musi wysta¢ obraz przez cyfrowe ztgcze DVI lub HDML

5.25 Tablice muszg by¢ umieszczone w nierdzewnych obudowach, komponenty elektroniczne musza
by¢ zabezpieczone przed skutkami opadoéw atmosferycznych, wilgoci, zbieraniem si¢ pary wodnej
wewnatrz i zapylenia o stopniu ochrony P54, na co wykonawca przedstawi dokument z badan
potwierdzajacych w/w parametry.

5.26 Tablice przystankowe bedg montowane przez Wykonawce na nowych stupach dostarczonych wraz
z fundamentem. Dolna krawedz tablicy przystankowej, musi znajdowaé si¢ na wysokosci
minimum 2,7m a maximum 3 m nad chodnikiem. W kazdym przypadku musi by¢ zachowany
odstep bezpieczenstwa wzgledem krawedzi zatoki autobusowej jak réwniez wzgledem pasow
ruchu itd. Uwzglednione zostang konieczne odstepy bezpieczenstwa.

5.27 Wykonawca dostarczy do akceptacji Zamawiajagcemu projekt montazu tablic w wybranych
lokalizacjach.

5.28 Stupy do montazu tablic przystankowych musza by¢ nierdzewne, ocynkowane ogniowo lub
aluminiowe. Stlupy musza by¢ pomalowane proszkowo na kolor RAL 7016 (p6imat).

5.29 Stupy do montazu tablic przystankowych montowane w obrebie obszaru ochrony konserwatorskiej
musza by¢ stylizowane i dodatkowo uzgodnione z Wojewddzki Urzad Ochrony Zabytkow w
Poznaniu — Delegatura w Kaliszu.

5.30 Mocowanie tablic do stupa musi posiada¢ zabezpieczenia utrudniajgce kradziez tablicy.

5.31 Wszystkie przewody doprowadzone do tablic muszg by¢ zabezpieczone przed uszkodzeniem,
wyciagnieciem, przecieciem itp.

5.32 Wszystkie kable muszg by¢ schowane wewnatrz struktur wsporczych tak, aby byty niewidoczne i
nie miaty do nich dostepu osoby niepowotane.

5.33 W ramach systemu na tablicach przystankowych musza by¢ prezentowane nastepujace informacje:

e 5 najblizszych odjazdow lub 4 najblizsze odjazdy + w wykorzystania ostatniego wiersza
do prezentowania dodatkowych informacji tekstowych generowanych przez
uzytkownika,

e aktualny czas w prawym gornym rogu na osobnej matej matrycy LED zamontowanej w
tej samej obudowie nad gtdéwng matrycg LED (czas synchronizowany z serwerem),

e logo Zamawiajgcego w lewym gornym rogu ekranu namalowane na obudowie tablicy,

e wysrodkowang nazwg przystanku, pomigdzy logo a godzing, namalowana na obudowie
tablicy,
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e napisane na obudowie tablicy bezposrednio nad matryca LED nagléwki kolumn: Linia
(wysrodkowane), Kierunek (wysrodkowane), Odjazd (wysrodkowane).

5.34 Odlegto$¢ od gornej czgsci matrycy do gornej czeSci krawedzi tablicy przystankowej nie moze
przekroczy¢ 300 mm, lecz nie mniej niz 200 mm (miejsce na nagtowki kolumn, logo
zamawiajacego oraz matryca z zegarem).

5.35 Fronty tablic przystankowych zostang pomalowane w kolorze RAL 9011 (logo i napisy w RAL
9003) wedtug zalaczonego wzoru, pozostale elementy tablicy w kolorze RAL 7016.

5.36 Informacje prezentowane na tablicach przystankowych dotyczy¢ beda maksymalnie najblizszych
20 minut. W sytuacji, gdy liczba danych o potwierdzonych a takze planowanych odjazdach bedzie
mniejsza od liczby wierszy na tablicy, pozostate wiersze pozostaja puste. Natomiast w przypadku,
gdy liczba linii autobusowych zatrzymujacych si¢ na przystanku jest wigksza niz liczba wierszy
na tablicy, wowczas informacja o prognozowanym przyjezdzie najblizszego pojazdu na danej linii,
prezentowana na tablicy powinna by¢ skrolowana (przewijana) w pionie z mozliwo$cia okreslenia
czasu wyswietlania kazdej podstrony. W dalszej kolejnosci wyswietlana powinna by¢ informacja
dotyczaca teoretycznych odjazdow linii, ktorych nie bylo na wezesniejszych podstronach i stronie
glownej.

5.37 Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje przez Wykonawce powyzszego scenariusza, z zachowaniem
warunku, iz kolejne podstrony beda zawieraly informacje o odjazdach wszystkich linii z
przystanku, kombinacji przystankéw lub weztéw przystankowych.

5.38 Informacje wys$wietlane na tablicach muszg by¢é w czcionce proporcjonalnej lub innej
gwarantujgcej dobrg czytelnos¢ napisow.

5.39 Uklad informacji wy$wietlanych na tablicach przystankowych (we wszystkich liniach
prezentujacych informacje o odjazdach) winny mie¢ nastepujacy uktad:

e oznaczenie numeru linii - co najmniej 3 znaki alfanumeryczne plus 2 diody odstgpu z
wyrownaniem do prawego marginesu,

e kierunek kursu - co najmniej 20 znakoéw alfanumerycznych plus 2 diody odstepu z
wyrownaniem do lewego marginesu,

e czas do odjazdu - 5 znakow alfanumerycznych z wyréwnaniem do prawego marginesu:
w przypadku czasu rozkladowego w uktadzie ,HH:MM” (np. 15:59); w przypadku
wyswietlania czasu rzeczywistego ,,MMmin” (np. 08min).

W przypadku, gdy komunikat o odjazdach tj. kierunek kursu pojazdu bedzie dtuzszy niz ilo§¢ znakow
w dedykowanej linii to tablice beda przewijaty (skrolowaly) poziomo komunikat celem ukazania calej jego
tresci.

5.40 Informacje o odjazdach na tablicach muszg by¢ posortowane narastajgco wg czasu pozostatego do
odjazdu (lub przyjazdu z uwzglgdnieniem dla czgsci tablicy dworcowej prezentujacych przyjazdy
autobusow).

5.41 Dla tablicy przystankowej kazdy wiersz wyswietlanej informacji musi by¢ oddzielony od
kolejnego wiersza minimum o 2 diody.

5.42 Wysokos$¢ pojedynczego znaku w tablicy przystankowej minimum 50 mm (duza litera), lecz nie
mniej niz 9 pikseli (np. litera A)

5.43 Wysokos¢ pojedynczego wiersza nie mniej niz 12 pikseli wraz z odstgpem pomig¢dzy wierszami
uwzgledniajgc litery "duze A oraz mate y"
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5.44 Matryca LED wys$wietlajgca komunikaty musi posiada¢ minimalng rozdzielczo$¢ 256 pikseli w
poziomie X 96 pikseli w pionie.

5.45 Zegar umieszczony na osobnej matrycy LED w prawym gornym rogu musi posiada¢ minimalng
rozdzielczos$¢ 30 pikseli w poziomie x 15 pikseli w pionie.

5.46 W przypadku braku danych o rzeczywistym czasie odjazdu danego pojazdu tablice maja
wyswietli¢ informacj¢ rozktadows. Rozktad jazdy musi by¢ dostepny dla tablic niezaleznie od
polaczenia z serwerem. Za wyswietlanie i przetwarzanie rozktadow w pamieci odpowiedzialny ma
by¢ komputer przemyslowy (dopuszcza si¢ rozwigzanie gdzie jeden komputer przemystowy
obstuguje kilka tablic w danej lokalizacji). W przypadku braku }acznosci tablica powinna
wys$wietla¢ rozktad planowany.

5.47 Na jedng minute przed rzeczywistym, czyli potwierdzonym przez system odjazdem pojazdu z
przystanku wiersz z informacja o odjezdzie powinien zacza¢ pulsowac.

5.48 Po odjezdzie pojazdu z przystanku godzina jego odjazdu musi zostaé usunig¢ta z tablicy, a
prezentowany na tablicy rozktad musi ulec przesunigciu o jeden wiersz do gory. W pustym wierszu
musi zosta¢ wyswietlona godzina odjazdu nastgpnego pojazdu.

5.49 Zapewniona zostanie mozliwo$¢ wys$wietlania na tablicach tekstow sktadajgcych si¢ z dowolne;j
sekwencji liter, w tym duzych lub malych oraz polskich znakéw diakrytycznych. Dodatkowo
system umozliwi wyswietlanie symboli zdefiniowanych przez zamawiajacego w trakcie wdrazania
systemu.

5.50 Tablice zapewnig wyswietlanie petnoekranowych komunikatow graficznych jednobitowych
(monochromatycznych) i tekstowych.

5.51 Tablice zapewnig wyswietlanie komunikatow tekstowych przewijanych poziomo w kierunku od
prawej krawedzi matrycy do poczatku pierwszej pozycji pola przeznaczonego na nazwe kierunku.
Komunikaty specjalne maja pojawia¢ si¢ w dolnym wierszu tablicy.

5.52 Tablice przystankowe muszg posiada¢é mozliwo$¢ prezentowania w ostatnim wierszu
komunikatow tekstowych generowanych przez uzytkownika systemu. Przy braku takich
komunikatow wiersz ten bedzie prezentowal informacje o odjezdzie kolejnego autobusu. W
przypadku, gdy komunikat bedzie dluzszy niz ilo§¢ znakow w wierszu to tablice beda przewijaty
(skrolowaty) poziomo komunikat celem ukazania catej jego tresci.

5.53 Wymagana jest mozliwo$¢ automatycznego przelgczania pracy tablicy pomiedzy trybem
petnoekranowych komunikatéw (video, graficznych, grafiki jednobitowej i tekstowych) a trybem
pokazywania informacji o odjazdach.

5.54 Wykonawca zainstaluje wszystkie urzadzenia przeznaczone do pracy w systemie, oprogramuje
oraz uruchomi tablice. Wykonawca pokryje wszystkie koszty z tym zwigzane.

5.55 Wszystkie dostarczone urzadzenia muszg by¢ fabrycznie nowe oraz muszg posiada¢ dokumenty
dopuszczajace do stosowania na terenie Polski.

5.56 Dostarczone urzadzenia muszg posiadaé zabezpieczenie pradowe na wypadek skokow napiecia.

5.57 Tablice musza posiada¢ mozliwosci zdalnego resetu z poziomu stanowiska zarzadzania, w
przypadku kiedy nie dziata prawidtlowo oprogramowanie do komunikacji, np. przy wykorzystaniu
kodami ATR modemu.

5.58 Elektroniczne tablice dworcowe muszg by¢ jednostronne i wykonane w technologii TFT z
wykorzystaniem matryc o nast¢pujacych parametrach:

e jasno$¢: min. 700 cd/m2,
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e automatyczna kontrola jasnosci §wiecenia; tablice musza by¢ wyposazone w czujnik nat¢zenia
$wiatla zewnetrznego, ktory automatycznie dobiera jasno$¢ $wiecenia w zalezno$ci od
wystepujacych warunkow pogodowych i pory dnia,

e napigcie zasilania: 230V 50Hz.

e zakres temperatury pracy -20°C do 40°C,

e czas cigglej pracy: minimum 50 000 godzin,

e szerokim katem widzenia - min. 170° w poziomie i 170° w pionie,

5.59 Szyby w obudowach tablic maja zapewnia¢ odporno$¢ mechaniczng i by¢ pokryte zewnetrzng
powloka antyrefleksyjna (w celu wyeliminowania efektu odbijania promieni stonecznych od szyby
obudowy).

5.60 Nie dopuszcza si¢ skalowania obrazu — jeden piksel obrazu musi odpowiadaé¢ jednemu pikselowi
tablicy.

5.61 Tablice dworcowe muszg zawiera¢ minimum 12 wierszy informujgcych o najblizszych odjazdach
lub przyjazdach autobuséw oraz wymienione nagtowki.

5.62 Kazda tablica dworcowa bedzie wyswietla¢ informacje o przyjazdach autobuséw i musi zawieraé
nastgpujace pola:

e zegar w formacie HH:MM,
e na calej szeroko$ci nagldowka wyjustowany do $rodka napis ,,PRZYJAZDY AUTOBUSOW”,
e kolejna linia nagtéwkow wyjustowania do srodka z nazwami:
» STANOWISKO (2 znakéw numerycznych z wyréwnaniem do $rodka),
» GODZINA (minimum 5 znakéw alfanumerycznych w celu wy$wietlenia czasu w formacje
,hh:mm”, z wyrownaniem do $rodka),
> OPOZNIENIE (5 znakéw alfanumerycznych z wyréwnaniem do $rodka w formacie: ,,mm
min.” np. 0lmin),
» KIERUNEK (33 znakow alfanumerycznych plus 1 spacja z wyréwnaniem do lewego
marginesu),

e kolejne wiersze dla wyswietlenia danych w/w kolumnach (z mozliwo$cia wyswietlania
skrolowanej (przewijanej) w poziomie dodatkowej informacji tekstowe;.

5.63 Kazda tablica dworcowa bedzie wyswietla¢ informacje o odjazdach autobuséw i musi zawiera¢
nastepujace pola:

e zegar w formacie HH:MM,

e na calej szerokosci nagtowka wyjustowany do $rodka napis ,,ODJAZDY AUTOBUSOW”,

e kolejna linia nagtéwkow wyjustowania do $rodka z nazwami:

» KIERUNEK (33 znakow alfanumerycznych plus 1 spacja z wyrownaniem do lewego
marginesu),

» GODZINA (minimum 5 znakéw alfanumerycznych w celu wyswietlenia czasu w formacje
,hh:mm”, z wyréwnaniem do $rodka),

» OPOZNIENIE (5 znakoéw alfanumerycznych z wyréwnaniem do $rodka w formacie: ,,mm
min.” np. 01min),

» STANOWISKO (2 znakéw numerycznych z wyréwnaniem do $rodka).

e kolejne wiersze dla wyswietlenia danych w/w kolumnach.
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5.64 Tablice dworcowe prezentujace odjazdy muszg mie¢ funkcjonalno$¢ wyltaczenia czeéci wierszy i
wyswietlenie informacji o odjazdach autobusé6w komunikacji miejskiej z najblizszych
przystankow.

5.65 Wyswietlanie informacje na tablicach dworcowych o odjazdach autobusow komunikacji miejskie;j
muszga zawiera¢ nastepujace pola:

e zegar w formacie HH:MM,
e na calej szeroko$ci nagldwka wyjustowany do $rodka napis ,,ODJAZDY AUTOBUSOW
MIEJSCKICH”,
e kolejna linia nagtowkow wyjustowania do $rodka z nazwami:
» PRZYSTANEK (20 znakéw alfanumerycznych plus 1 spacja z wyréwnaniem do lewego
marginesu),
» LINIA (minimum 5 znakéw alfanumerycznych z wyréwnaniem do lewej),
» KIERUNEK (20 znakow alfanumerycznych z wyréwnaniem do $rodka),
» ODJAZD (6 znakéw alfa numerycznych z wyrownaniem do $rodka prezentujace
informacje zgodna ze opisem dla tablic przystankowych).

5.66 Ostateczna ilo$¢ wierszy i zakres prezentowanej informacji na tablicach dworcowych musi zosta¢
uzgodniona i zaakceptowana przez Zamawiajacego na etapie realizacji projektu.

5.67 Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym oraz z PKP S.A. wyglad tablicy dworcowej (kolor i
oznakowanie), na podstawie wizualizacji przygotowanej przez Wykonawce.

5.68 Tlo$¢ prezentowanych wierszy na tablicach dworcowych do prezentowania odjazdéw autobuséw
komunikacji miejskiej oraz lista przystankéw przypisanych do danej tablicy musi by¢
parametryzowana w konfiguracji tablic.

5.69 Kolory tekstu oraz tla zastosowane w tablicach dworcowych muszg by¢ parametryzowane w
konfiguracji tablic.

5.70 Prezentowane informacje na tablicach dworcowych, w przypadku gdy opis nie miesci si¢ w polu
zaplanowanym na jego emisj¢, musza by¢ scrolowane tj. przesuwane od strony prawej do lewej w
granicach pola okreslonego na nazwe kierunku,

5.71 W ostatnim wierszu tablicy dworcowej (na samym dole matrycy) Zamawiajacy musi mie¢
mozliwo$¢ prezentowania innych informacji i komunikatéw dotyczacych funkcjonowania
komunikacji (podobnie jak w przypadku nie mieszczacej si¢ w zaplanowanym polu opisu kierunku
w sytuacji gdy komunikat bedzie dtuzszy niz ilo$¢ znakéw w dedykowanej linii, tablice bgda jego
tres¢ scrolowaly celem ukazania calej jego komunikatu). W przypadku braku komunikatow w
wierszu tym powinna by¢ prezentowana aktualna data,

5.72 Wyswietlacz dworcowych tablic informacji pasazerskiej, w kolumnie wyswietlajacej informacje
dotyczace ,,OPOZNIENIE” powinien uwzglednia¢ mozliwo$é prezentacji informacji w formacie
»MM min.” (np. 01min), a w przypadku linii komunikacyjnych wykonywanych przez pojazdy, w

2

ktorych nie zostaly zainstalowane urzadzenia mobilne wyswietlaé znak ,,-” oznaczajacy brak
danych, Rozklad jazdy musi by¢ umieszczony w pamigci tablic niezaleznie od potgczenia z
serwerem.
6 GWARANCJAISERWIS
6.1 Wykonawca udziela na wykonany przedmiot zamowienia (na wykonane prace, sprzet, urzadzenia
1 sprawnos¢ dzialania systemu) gwarancji trwajacej 36 miesi¢cy od daty podpisania przez strony
koncowego protokotu odbioru wdrozenia Systemu. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu peing
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liste materialow i urzadzen wykorzystanych w trakcie realizacji Przedmiotu zamowienia, ktore
objete sa gwarancja ich producenta oraz zapewni przeniesienie uprawnien z tytutu powyzszych
gwarancji na rzecz Zamawiajgcego.

6.2 Dokumenty gwarancyjne Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu przy odbiorze koncowym
Przedmiotu Zamoéwienia.

6.3 Wykonawca udziela rekojmi na dostarczony System tablic w okresie rownym okresowi gwarancji.

6.4 Wykonawca zobowigzuje sie przez okres gwarancji, liczac od daty podpisania przez strony
koncowego protokotu odbioru wdrozenia Systemu, $wiadczy¢ ustugi serwisowe na dostarczony
przedmiot zaméwienia i zobowigzuje si¢ usuwac¢ wady ujawnione w tym okresie.

6.5 Wszelkie koszty napraw w okresie gwarancji i rekojmi oraz serwisu gwarancyjnego powinny
zosta¢ wilaczone do ceny ofertowe;.

6.6 W okresie serwisowania termin naprawy od momentu zgloszenia przez Zamawiajacego wynosi
do 120 godzin w przypadku awarii tablicy.

6.7 W ramach serwisu gwarancyjnego Wykonawca:

e wykona przeglady gwarancyjne elementdw tablicy z czgstotliwoscia wynikajaca z
dokumentacji techniczno-ruchowej nie rzadziej jednak niz raz na rok/kazde urzadzenie,

e w przypadku konieczno$ci zabrania sprzetu zobowiazuje si¢ do podstawienia, wtasciwego
skonfigurowania i uruchomienia sprzetu tymczasowego, ktory bedzie mogt w petni przejac
funkcje uszkodzonego urzadzenia,

e w godzinach urzgdowania Zamawiajacego zapewni telefoniczne wsparcie techniczne
umozliwiajace zglaszanie awarii sprzgtowych, a takze zaproponuje procedure zgtaszania
awarii krytycznych poza godzinami urzedowania Zamawiajacego,

e zapewni w godzinach urzegdowania Zamawiajgcego telefoniczne konsultacje dotyczace
rozwigzywania problemow,

e za wszelkie prace gwarancyjne wraz z dojazdem, delegacja itp. Wykonawca nie pobiera
dodatkowych optat,

e Dbedzie informowat Zamawiajacego o dostepnych aktualizacjach 1 poprawkach
oprogramowania, sterownikow, bibliotek, baz danych, innych elementéw istotnych dla
bezpieczenstwa i wlasciwego funkcjonowania systemu,

e zapewni prawidtowe (nieograniczone czasowo i funkcjonalnie) dziatanie systemu.

6.8 W wypadku, gdy usuni¢cie wady z powodu jej stopnia skomplikowania wymaga znacznego
naktadu pracy, termin ten moze ulec przedhuzeniu, przy czym na czas przedhuzenia naprawy
Wykonawca udostepnia Zamawiajgcemu sprzet zastgpezy o nie gorszych parametrach.

6.9 Zgloszenia beda przekazywane: telefonicznie, faksem lub pocztg elektroniczna.

6.10 Zgloszenia przekazywane telefonicznie bedg potwierdzone faksem lub pocztg elektroniczng.

6.11 Po usunieciu kazdej awarii Wykonawca przedstawi protokot usunigcia awarii z opisem jej rodzaju
oraz przyczyny jej powstania.

6.12 Jezeli usuniecie usterki w okresie gwarancyjnym wymaga wystania urzadzen Wykonawca ponosi
koszt wysylek.

6.13 Po zgloszeniu awarii wymagajgcej wysylki w trakcie gwarancji Wykonawca kontaktuje sie z
przedstawicielem Zamawiajgcego w celu ustalenia miejsca i daty odbioru paczki przez kuriera i
zamawia kuriera. Koszty pokrywa wykonawca.
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6.14 Kazde urzadzenie w systemie musi zosta¢ wymienione na nowe jesli ulegnie trzykrotnej awarii z
tego samego powodu.

6.15 W przypadku wystgpienia usterek powodujgcych brak mozliwo$ci sterowania wszystkimi
tablicami Wykonawca jest zobowigzany do usunigcia usterki w ciagu 24 godzin od zgloszenia.

6.16 W przypadku wystapienia usterki pojedynczej tablicy Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia
usterki w ciggu 120 godzin od zgloszenia.

6.17 Jezeli Wykonawca nie usunie zgtoszonych usterek w terminie Zamawiajgcy uprawniony bedzie do
zlecenia ich usunigcia osobie trzeciej i obcigzenia kosztami wynikajagcymi z usunig¢cia wad
Wykonawce.

6.18 W wypadku, gdy no$niki danych (CD/DVD/Pendrive) dostarczone przez Wykonawce sa
uszkodzone, Wykonawca zobowiazuje si¢ je wymieni¢ na pozbawione wad w terminie trzech dni
od daty zgtoszenia.

7 SZKOLENIE PRACOWNIKOW

7.1 Wykonawca zobowigzuje si¢ na wlasny koszt do przygotowania i bezptatnego przeszkolenia osob
wytypowanych przez Zamawiajacego w zakresie uzytkowania,

e migjsce szkolenia, termin i ich zakres tematyczny wymaga uzgodnienia z Zamawiajacym.
Po uprzednim uzgodnieniu Zamawiajacy moze udostgpnic na potrzeby szkolen wilasna sale
konferencyjna,

e szkolenie musi obejmowac zarowno wiedzg teoretyczng jak i praktyczng oraz ma by¢ tak
przeprowadzone, aby po jego zakonczeniu i zdaniu egzaminu konczacego szkolenie
wszystkie biorgce w nim udzial osoby mogly samodzielnie bez probleméw w petni
obslugiwa¢ system. Na potwierdzenie zdania egzaminu Wykonawca ma wystawi¢ dla
kazdej bioracej w nim udzial osoby imienny certyfikat ukonczenia szkolenia,

e szkolenie musi obejmowal wszystkie zagadnienia, z ktorymi moga si¢ spotkaé
uzytkownicy systemu - zarowno te dotyczace biezacej obstugi poprawnie dziatajacego
systemu jak rowniez sytuacji awaryjnych i serwisowych.

7.1  Wykonawca przeprowadzi szkolenia z obstugi systemu dla poszczeg6lnych grup korzystajacych
tj. administratoréw, operatorow, serwisantow.

7.2  Wykonawca przygotuje instrukcje obstugi poszczego6lnych elementow systemu.
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